
TESTĒŠANA INSPICĒŠANA TESTĒŠANA MEDICĪNĀ

KLIENTU APTAUJAS REZULTĀTI PAR
SADARBĪBU 2025.GADĀ

27 JAUTĀJUMI PIEDALĪJĀS 101
RESPONDENTS
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Informācija ir pieejama laikus Informācija ir saprotama
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AĢENTŪRA SAGLABĀ
DARBA KVALITĀTI

AĢENTŪRA SAGLABĀ
DARBA KVALITĀTI
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AKREDITĀCIJA UN
INSTITŪCIJU ATBILSTĪBA

AKREDITĀCIJA UN
INSTITŪCIJU ATBILSTĪBA

Institūcijas novērtē akreditāciju
kā kompetences apliecinājumu
Institūcijas novērtē akreditāciju
kā kompetences apliecinājumu

Aģentūras darba kvalitāte nav
mainījusies
Aģentūras darba kvalitāte nav
mainījusies

2023 2024 2025 20252024

30.0% 36.0%33
54

Akreditācija nepieciešama, lai
pilnveidotu institūciju pārvaldības
sistēmu

Akreditācija nepieciešama, lai
pilnveidotu institūciju pārvaldības
sistēmu

AKREDITĀCIJA UN
INSTITŪCIJU PILNVEIDE

AKREDITĀCIJA UN
INSTITŪCIJU PILNVEIDE

20252024

Institūcijas novērtē Aģentūras sniegto akreditācijas
procesu efektivitāti kā vienkāršāku un ātrāku,
salīdzinot ar citu valstu akreditācijas birojiem

Institūcijas novērtē Aģentūras sniegto akreditācijas
procesu efektivitāti kā vienkāršāku un ātrāku,
salīdzinot ar citu valstu akreditācijas birojiem

VIENKĀRŠĀKS UN ĀTRĀKS
AKREDITĀCIJAS PROCESS

VIENKĀRŠĀKS UN ĀTRĀKS
AKREDITĀCIJAS PROCESS

20252024

SADARBĪBA UN KOMUNIKĀCIJA

PIEPRASĪTĀKĀS JOMAS

SADARBĪBA UN KOMUNIKĀCIJA
AR AĢENTŪRU 2025.GADĀ

Institūcijas vērtē kā ļoti labu un
teicamu

VADOŠO VĒRTĒTĀJU 
PROFESIONALITĀTE 2025.GADĀ

Institūcijas vērtē kā ļoti labu un
teicamu

VADOŠO VĒRTĒTĀJU 
SASKARSME AR INSTITŪCIJĀM

2025.GADĀ
ļoti labi un teicami

INFORMĀCIJAS NOVĒRTĒJUMS PAR AĢENTŪRAS PROCEDŪRĀM UN PRASĪBĀM

Aģentūras piesaistīto ekspertu profesionalitāte un
kompetence sadarbībā ar institūcijām ir TEICAMA

2024

2025

VALSTS AĢENTŪRA “LATVIJAS NACIONĀLAIS AKREDITĀCIJAS BIROJS”


