Par riskos balstitu lemumu pienemsanu un ietekmi
uz akreditacijas procesu!

— 25.01.2023 @ Norises vieta: Gundega
10:00 - 12:00 MS Teams Jqunberzmq Beitika



https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NjJhMjViYzEtNTk0Zi00N2JhLTllNWItNjE4NmIxMTI0YThi%40thread.v2/0?context=%7B%22Tid%22%3A%22d776fea5-7f8f-444d-ab4e-5cffc08995f1%22%2C%22Oid%22%3A%2272a4d35a-32e2-4ae9-9479-d5dd33022525%22%7D

Gundega Jaunberzina - Beitika

Nacionala akreditacijas biroja direktore

11 gadu pieredze valsts parvalde,
rupejoties par precu un pakalpojumu brivu apriti!

Uznemeju un valsts interesu identificeSana un
parstaviba nacionala un starptautiska limeni.

freksportspeja ~ f#hkonkurétspgja ~~ #standartizacija
fproduktivitate ffinovacijas fkvalitate




Mikus Zelmenis

Latvijas Kvalitates biedribas valdes priekSsedetajs,
SIA "No manis™ (biznesa vadibas risinajumi,
kvalitates vadiba) eksperts, valdes priekSsedetajs.

20 gadu pieredze ka vadibas konsultantam un
ekspertam biznesa procesu pilnveidosana un

attistisana vairak ka 60 uznemumos un organizacijas
ka Latvija, ta arvalstis. Sertificéts EFQM vértétajs.

freksportspeja fkonkurétspéja ~ #standartizacia =
fproduktivitate ffinovacijas fkvalitate




Darbnicas merkis:

Veicinat izpratni un dialogu par
ATBILSTIBAS NOVERTESANAS INSTITUCIJU AKREDITACIJAS

PROCESIEM [EGUVUMIEM ~ IZAICINUUMIEM  IESPEJAM




ATKLATS, UZ SADARBIBU VERSTS UN CIENPILNS

DIALOGS STARP
ATBILSTIBAS NOVERTESANAS NOZARU PARSTAVJIEM TIRGUS UZRAUDZIBAS
INSTITUCGIJAM IESTADEM
NACIONALO AKREDITACIJAS POLITIKAS VEIDOTAJIEM

IESTADI




Pieredze! Pardomas! Priekslikumi!
Vajadzibas! Atsauksmes! Jautajumil!

RAKSTI:
https://ej.uz/LATAK_]




el
LTRK

Darba kartiba:

v Risku parvaldibas pieeja
v Ieintersétas puses, to intereses un vajadzibas

v Risks, riskos balstita vértéSana un risku profils
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Latvijas

Kvalitates biedriba

Akreditacija!?

Viena varda!

www.menti.com
kods: 3107 0587
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Akreditacija!?

Viena varda!

diploms

koudze dokumentu

linda uzraudziba darbiba

c:tbilstibf:ls novéertésana

I<c:1rt||:::c::| uzraudziba

atbilstiba

latak zime 307
darbs ithilstiba

Cp liecin ajums pa rbaude attbilstiba

apstipringjums
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neatkarigs-novértéjums jomas kartiba

sistéma un birokratijo pilnveidoSanas




Z5 AKREDITACIJA

Apliecina, ka Novérté un nodroina
atbilstibu

atbilstibas

stl:ﬂ‘liigtzs::baifst AT B_I I's.[ !’BA s piemérojamam prasibam,
noteiktajam NOVERTESANA ripejoties par sabiedribas
prasibam, lai veiktu  Noygrté vai athilstibas novértésanas ‘_’ese"bfl’ drosj;ibu_, v.id.es
konkrétas atbilstibas objekts (produkts, process, aizsardzibu, ka ari citiem
novertésanas pakalpojums, sistéma, persona vai sabiedribas interesu

darbibas. institiicija) atbilst noteiktajam aizsardzibas aspektiem,
prasibam.

TIRGUS
UZRAUDZIBA

Isteno darbibas un pasakumus, lai
nodroSinatu atbilstibu noteiktajam
prasibam un lai nepielautu sabiedribas
intereSu apdraudéjumu.




RISKU PARVALDIBAS
PIEEJA

Agenturas risku parvaldibas pieeja ir tada pati, ka jebkura cita parvaldibas lemuma pieeja,
ta ir fokuseta uz

[EGULDIJUMU ATDEVI PASTAVIGU UZLABOJUMU PREVENTIVU, INOVACLU
ISTENOSANU IEVIESANU

saistita ar rezultatiem viscaur iestade.




Politikas veidotaji

Latvijas Nacionalas
akreditacijas padome

Citu valstu nacionalas
akreditacijas iestades

IEINTERESETAS
PUSES

Tirgus uzaudzibas iestades

Starptautiskas akreditacijas
organizacijas

Nevalstiskas organizacijas

Atbilstibas novéertesanas
iestades

Eiropas Savienibas institicijas

Standartu organizacijas

Shemu ipasnieki

Pateretaji

Uzpemeji

Augstskolas




informacijas
pieejamiba

uzticamiba
prasibu ievéro$ana
starptautiska atziSana

novertesana akreditacija uzraudziba

AKREDITACUA IEINTERESETO PUSU INTERESES UN VAJADZIBAS
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Jauni eksporta
tirgi!
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IESPEJA!? DRAUDI
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www.menti.com
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Jauni eksporta
tirgi!

IESPEJA!? DRAUDI!?

IESPEJA




NVEHIEN

I[ESPEJA!? DRAUDI!?

www.menti.com
kods: 7400 0248




NIVEHIER

I[ESPEJA!? DRAUDI!?

IESPEJAS DRAUDUS




RISKS

IESPEJAS DRAUDI




RISKU
PROFILS

Istenojot institdciju akreditacijas procediras, Agentira cita starpa nem véra:

INSTITUCIJAS RISKA PROFILU

AKREDITACIJAS MERKI




RISKOS BALSTITA
VERTESANA

UZ RISKIEM BALSTITAS NOVERTESANAS MERKIS:

OPTIMIZET NOVERTESANU SNIEGT PAMATOJUMU




RISKU
PROFILS

INSTITUCIJAS RISKU PROFILS
RISKU NOTIKUMUS

NEGATIVU/ POZITIVU IETEKMI
AKREDITACIJAS MERKA

DARBIBU, PERSONALU, ATRASANAS VIETU




RISKU
PROFILS

INSTITUCIJAS RISKA PROFILU

IETEKMI
DAZADOS RISKUS
AKREDITETAS INSTITUCIJAS BRIEDUMU




RISKU
PROFILS

VISU INFORMACIU
INFORMACIJAS TRUKUMU
DARBIBU TVERUMU
DARBIBAS VIETAS
PERSONALU
DARBIBU
STRUKTURU



https://european-accreditation.org/wp-content/uploads/2018/10/EA-2_13-EA-Policy-and-Procedure-for-Cross-Border-Cooperation-between-EA-Members_Rev02.pdf

RISKU

PROFILS

RISKI, kas ir saistiti ar institiicijas DARBIBU (1)

sféras sarezgitiba darbibas organizacija

nozares visparéja kompetence un atbilstigums
citu darbibu veiksana




RISKU

PROFILS

RISKI, kas ir saistiti ar institiicijas DARBIBU (Il)

prasibu sareigitiba un batiskums izmainas

tirgus dalas proporcija
) N ] : ipasumtiesibu
arpakalpojuma istenotas darbibas personila
atrasanas vieta
pakalpojumu aprikojuma
apjoms, biezums




RISKU
PROFILS

RISKI, kas ir saistiti ar institiicijas DARBIBU (Il)

sniegums Agentiras [emumu vesture
monitoringa  aktivitates

sniegums

attieciba uz efektivu un atru neatbilstibu noversanu : ) ;
papildus  uzraudzibas  pasakumus

sniegums
attieciba uz neatbilstibu celopanalizes izpildijumu




RISKU
PROFILS

RISKI, kas ir saistiti ar institiicijas DARBIBU (V)

sanemtas siidzibas attalinatais darbs
vai negativas atsauksmes

sniegums
attieciba uz batisku neatbilstibu noversanu

institucija darbojas elastigaja sfera




RISKU
PROFILS

RISKI, kas ir saistiti ar Institucijas
PERSONALU.

personala personala mainiba
kompetence un pieredze

resursu kapacitate jaunpienemto un
pieredzejuso nodarbinato attieciba




RISKU
PROFILS

RISKI, kas ir saistiti ar linstitucijas ATRASANAS VIETU.

apliecinatais uzraudzibas veikto darbibu kritiskums
un kontroles limenis

vietu geografiskais novietojums

vietas tips/ veids
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STRATEGISKIE
UZDEVUMI




1. riska grupa

2. riska grupa

Nenozimigs

PERSPEKTIVA

Minimala 18-20
novertesana menesi

Normala 12
novertésana menesi

50% no
akreditetas darbibas jomas starp divam novertéSanam

vairak
neka 50% no akreditetas darbibas jomas starp divam
novertéSanam




Lai izdodas fokusetos uz pasu svarigako
un radit vertibu!




